ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk ldtogatdjat, valamint szolgaltatasaink igénybe
vev(@jét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran aldbbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az On szadmaéra
atlathatéan kezeljik.

a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gydjtjiik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

az altalunk gydijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak.

Tarsasdgunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

a személyes adatokat olyan formdban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithato.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel§ biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

az On el6zetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzdjaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydijtjlk,
rogzitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el8irdsokon alapul és kdtelez6
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek flz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
mUikddtetése, fejlesztése és biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A Tarsasagunk székhelye: 7694 Hosszuhetény, F6 u. 156.



A Tarsasagunk telephelye: 7694 Hosszuhetény, F6 u. 143.

A Tarsasagunk honlapja: www.keramiavilag.hu
Kapcsolattartas: email, telefon

Postacimuink: 7694 Hosszuhetény, F6 u. 156.
Telefonszdmunk: 06-30-281-1102

E-mail cimink: info@kezmuhely.hu
Addszamunk: 25309502-1-02
Cégjegyzékszamunk: 02-02-060397

Tarsasdgunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Tdarsasagunk tarhely szolgdltatéjdnak neve, cime és elérhetGsége: Tarhely.Eu Kft,
iorda@tarhely.eu

A weboldalunk [dtogatdinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha érdekl&dni
szeretnénk az oldalon.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@kezmuhely.hu e-mail, illetve
postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, vdlaszunkat késedelem nélkil, 20 napon belil
(legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjiilk Onnek az On &ltal megadott elérhet&ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sutik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szdmitégépére Ugy, hogy azokat az On
internetes bongészdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a sitik letoltését
és hasznalatét, az viszont mar Ontdl fiigg, hogy a bongészé bedllitdsainak modositasaval
ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen 1évé eltdrolt siitiket is
tudja torolni. A sutik haszndlatardl az egyes bongészék ,sugd” meniipontja nyujt bévebb
tdjékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el8zetes hozzédjaruldsat. Ezekrsl weblapunk
az On els6 latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatsz6, terheléskiegyenlit6, a felhasznaléi felllet testreszabdsat segit6
munkamenet-siitik, valamint a felhasznald-kozpontu biztonsagi sitik.

A hozzajarulast igényl6 sitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd&dik — a Tarsasagunk az elsd latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjik az
On hozzéjarulasat.



Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogaddsa nem kotelezd, a Tarsasdgunk azonban nem vallal azért felelsséget, ha
sutik engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikaodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név | Hozzdjarulas Leiras cél Ervényesség

rendszer nem igényel | a webes alkalmazas | honlap miikode-
stitik tiizfalanak session | sének biztositasa
stitije, amely a
kereszthivatkozasok : )
elleni visszaélés session vege
megelozésére szol-
gal

bongészo

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrdl?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid illetve a
Tdarsasagunkkal kapcsolattartdsa sordn, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor
fokozatosan ligyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On

felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akaddlya lehet a szolgaltatasaink
igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mdas személy személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,
» az adatkezeléshez hozzdjarulas visszavonasaval, illetve

> a regisztracid soran feltétlen kitdltend6 barmely adat
kezeléséhez vagy felhaszndlasahoz valé hozzajarulas visszavonasdval vagy
zaroldsanak kérésével.

A hozzajarulas visszavondsanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 30 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljdbdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utan is
kezelhetlink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik l|atogatonk
blincselekményt kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott l|atogatd
regisztracidjdnak megsziintetésével egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljik, illetve —



sziikség esetén — megdlrizziik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy biintet6
eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

5. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu adatkezelésiinkr6l?

On a regisztracio soran tett nyilatkozatdval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing
regisztracio fellletén tarolt személyes adatainak modositasdval (azaz hozzdajarulasi szandéka
egyértelm( kinyilvanitasaval) hozzajaruldsit adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait
marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavondasdig — az
On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és az On részére
reklam- és egyéb kildeményeket, valamint tdjékoztatokat és ajanlatokat kildiink és/vagy
hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-
kiilon is megadhatja illetve azt vagy azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracio torlését minden esetben a hozzdjarulds visszavondsdnak tekintjik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél céli adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasat nem értelmezzuk
egyuttal a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulds visszavondsanak. Ez hogy van?
Mit és milyen alapon 6rziink meg, ha a hirlevél hozzajarulast visszavonta? A hozzajaruldsok
esetében minden hozzdjarulas egy adott célra szdl, igy a holnapon regisztralds és a hirlevélre
jelentkezés két kilon cél, két kilon adatbazis, a ketté nem fligghet 6ssze.

Az egyes hozzajaruldsok visszavonasanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai
okokbdl — 30 napos hataridével vallaljuk.

6. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozétt tovabbithatjuk,
adatfeldolgozdink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
hasznalhassadk az On hozzéjaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi
informacid a 2. pontban talalhaté.

Tarsasagunk kilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsdg Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlendil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozrem(ikodsi és
munkavallaléi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartdsi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.



Az On személyes adatait megfelel§ technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastél.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6
védelemmel elzdrva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztlili adattovabbitas nem tekinthet6 teljes korlien biztonsdgos adattovabbitasnak.
Tarsasdgunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyik, a weblapunkon keresztil torténé adattovabbitasért azonban nem
tudunk teljes felelGsséget vallalni, am a Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében
szigorl elBirdsokat tartunk be az On adatainak biztonsidga és a jogellenes hozzaférés
megakaddlyozdsa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze
meg honlapunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

7. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehet6ségei?

On az adatkezelésrél

» tdjékoztatast kérhet,
» kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mdodositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zaroldsat (a
kotelez adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,
> a feltgyel6 hatésdgndl  panaszt tehet, illetve eljarast
kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

» Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

» Telefon: +36 (1) 391-1400

> Fax: +36 (1) 391-1410

» E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

> adatairdl,
> azok forrasarol,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,



» idGtartamdrdl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatdrozasanak
szempontjairdl,

> az adatfeldolgozdink nevérol, cimérdél és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységlikrél,

» adatvédelmi incidensek korilményeirél, hatasairél és az elharitasukra valamint
megelGzésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és
cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 10 napon beliil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyd évben azonos adatkorre vonatkozodan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank.
Az On altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltiik vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatdst
csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjel6lésével, valamint
a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatésdghoz fordulas lehet&ségérdl tdjékoztatdssal.

Térsasdgunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjel6lésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 10 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hdnapon belil) irasban vagy — az
On hozzéjaruldsaval — elektronikus uton kézéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont
a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet&ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyuljtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, 10 napon belll (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntésiinkrdl Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ugy
dontéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is - megsziintetjik és az adatokat
zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjlik
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsd
napjatdl szamitott 30 napon beliil On birédsaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatd. Kalfoéldi dllampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.



Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

8. Melyek a f6bb irdnyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

» atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> az informdciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi
CXI1.
torvény - (Info tv.)

> a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgdltatdsok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

> afogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

> apanaszokrodl és a kozérdek( bejelentésekrél szolé 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

> a gazdasagi rekldmtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.

évi XLVIII. torvény (Grtv.)

9. Adatkezelési tajékoztaté mddositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté mddositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 moédon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidk kozzététele a www.keramiavilag.hu weboldalon torténik.

Datum

Hosszuhetény, 2023.07.25.



